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Tema: Visita de acompanamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la

Atencién- GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y
Desastres / Inspeccion, Vigilancia y Control

Objetivo Fecha: 03/08/2026
Realizar visita de Asistencia Técnica:
acompafiamiento Y| Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ()
fortalecimiento del P Orientacion () Acompafiamiento

proceso de referencia y
contrarreferencia y la
optimizacion de
servicios de salud de la
IPS CENTRO
POLICLINICO DEL
OLAYA, como parte de
la estrategia GAMA.

reunion
(X)

Otro ( X)) Seguimiento

Modalidad: | Presencial (X ) | Virtual ( ) | Modalidad:

Lugar: IPS CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA

Hora Inicio: 8:00 a.m. Hora Fin: 10:00 a.m.

Notas por: Saira Andrea Melo Guzman

Préxima Reunidn: Pendiente por Definir

Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El dia 03 del mes de Agosto de 2026, se realiza visita de acompafamiento institucional en
el marco de la optimizacion de servicios de salud a la IPS CENTRO POLICLINICO DEL
OLAYA, por parte de la Jefe Jeison Garzén coordinador de referencia y Admisiones; por
parte de la Secretaria Distrital de Salud: Saira Andrea Melo Guzman. Se explica el motivo
de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remision de los pacientes de area
de urgencias y hospitalizacion.

LA IPS cuenta con una capacidad total instalada distribuidas de la siguiente manera:

CAPACIDAD INSTALADA

Urgencias 10 5 50% 5 camas libres
Hospitalizacion 10 10 100%

uciIP 3 0 0%

LCLNTERI=DIOS 5 4 80% |1 camalibre
Rl O A
S A | | 1 | rowe |sohecmeon
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UCI NEONATAL

INTERMEDIO 10 5 50% 5 camas libres

¢ Numero de pacientes pendientes de llamado a triage: 0
o Numero de pacientes pendiente valoracion medica y tiempo de espera: 1 pacientes con
tiempo de 6 min triage |l

URGENCIAS 27 52 192% Sobreqcupacion de
25 pacientes
HOSPITALIZACION 162 162 100%
ucl 15 10 67% 5 camas libres
UCI INTERMEDIOS 20 23 115% Sobreocupacion de
3 pacientes.
TRIAGE

¢ Numero de pacientes pendientes de llamado a triage: 0
e Numero de pacientes pendiente valoracion medica y tiempo de espera: 2 pacientes con
tiempo de 30 min triage IlI

Urgencias 7 5 1% 2 camas libres

Hospitalizacién 17 16 94%

1 cama libre

¢ Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisién con mas de 24 horas
Durante la visita a la IPS reportan un total de 11 tramite de remision.

Se apoya la gestion de 7 pacientes con tramite mayor a 24 horas:
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ALONSO GRISALES HEMORRAGIA ,
e 196774 o NEUROCIRUGIA | NO CONVENIO | NUEVA EPS
JOSE SANTOS HEMORRAGIA ,
v 19373666 | EMORNASUL | NEUROCIRUGIA | NO CAMAS SANITAS
JHOENDER ,
LESION PSIQUIATRIA | ESPECIALIDAD
ALEXANDER 5621849 SALUD TOTAL
PIRANGO e e AUTOINFLINGIDA ADULTO NO OFERTADA
GLORIA MARIA FRACTURADE | ORTOPEDIA
YAt 41606028 ey N NO CONVENIO ADRES
LUZ MARIANA ORTIZ| 51679800 EPOC MEDICINA NO CAMAS | SALUD TOTAL
INTERNA
TRASTORNO ,
KEIVER DAVID PSIQUIATRIA | ESPECIALIDAD
6 CASTRO LARA 1143381895 MIXTO DE PEDIATRICA | NO OFERTADA | SALUD TOTAL
ANSIEDAD
DESPRENDIMIENT
7 | MARYLUZSIERRA | 53175575 |0 DE RETINA RETINOLOGIA | ESPECIALIDAD | o) \jp 1oTAL
SENA ODERETN NO OFERTADA

¢ Numero de pacientes pendientes de O2 domiciliario:

Durante la visita no reportan pacientes tramite

¢ Numero de pacientes pendientes de PHD:

Durante la visita reportan el siguiente paciente para tramite:

ALONSO
GRISALES LOPEZ

196774

NUEVA EPS

Gestion realizada el 02/08/2026

REMISIONES 7 Se reporta para
tramite

PHD 1 Se reporta para
tramite

OXIGENOS 0 NA

TOTAL, R

GESTIONES

- No reportan camillas retenidas.
- La IPS informa que tiene convenio administrativo con Salud Total y Capital Salud.

Siendo la 10:00 a.m. del 03 de Agosto de 2026, se da por terminada la visita.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE

FECHA

Gestionar casos dificiles y

complicados

Saira Andrea Melo Guzman 03/08/2026

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Coordinador de "
1 admnocturno@cpolaya.co referencia . \
Jeison Garzon | m.co 3212424671 y , ~
contrareferencia QS\JA
y admisiones
Saira Andrea | samelo@saludcapital.gov. . .
2 Melo Guzman | co 3142134139 | Direccion DUES Q‘%ndr.ﬁo ™. 4"_
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunién.

Evaluacién y cierre de la reunion

¢Se logroé el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si

(X)

No ( ) NINGUNA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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